
1 

 

U.O.C. Sistema Informativo, ICT 

e nuove tecnologie dell’informazione 

 

 

 

 

AVVISO 

 
 

Tenuto conto che il servizio di posta elettronica per il personale dell’A.O.U. Federico II 

è gestito dal Centro di Ateneo per i Servizi Informativi (CSI) dell’Università degli Studi 

di Napoli Federico II, al fine di ottimizzare i tempi di attivazione delle caselle di posta 

elettronica, è stata predisposta una via preferenziale da parte del CSI per il personale 

dell’A.O.U., ossia l’attivazione di una casella dedicata esclusivamente alle 

richieste provenienti dalla nostra Azienda riguardanti la posta elettronica 

(richiesta credenziali e segnalazione malfunzionamenti). 

 

L’indirizzo email a cui inviare le richieste è il seguente: 

 

 richiesteaoucsi@unina.it 

 

e per conoscenza: manutenzioneict.aou@unina.it.   

 

Il personale che ha precedentemente inviato all’indirizzo contactcenter@unina.it 

l’apposito modello compilato è invitato a reinviarlo ai nuovi indirizzi email, unitamente 

agli eventuali solleciti già effettuati. 

 

Napoli, 21.12.2020 
 

  f.to Il Responsabile 
 U.O.C Sistema informativo, ICT 

 e nuove tecnologie dell'informazione                                                                   

                                                                                   Ing. Antonietta Perrone 
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