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1. Premessa

Il presente documento si propone di rappresentare sotto forma di diagramma di flusso le attivita
amministrativo-contabili inerenti ai processi interni declinati nel documento “Procedura “PG2 —
Gestione dei rilievi degli organi di controllo” e in particolare, di fornire una rappresentazione grafica
del processo aziendale, sotto tutti i profili: decisionale, operativo-gestionale e organizzativo.

2. Legenda del processo

| processi riconducibili all’Area P.A.C. “A — Aziende, Parte Generale” sono disegnati con lo
strumento “Bizagi” che risponde a standard di comune accettazione per il disegno dei processi e
costituisce un tool agevole, disponibile e gratuito le cui modalita di utilizzo sono state trasferite al
personale dell’azienda e comunque facilmente acquisibili da parte di risorse in possesso di
competenze di base nell’utilizzo dei piu comuni strumenti informatici di ufficio.

Si riporta di seguito la descrizione della simbologia utilizzata per la rappresentazione del processo. |
simboli e le modalita di rappresentazione e descrizione rispondono allo standard internazionale
Business Process Model and Notation (BPMN) che consente una visione del processo e della
procedura come flusso di attivita correlate e ne agevola I’automazione attraverso 1’utilizzo di
soluzioni informatiche.

Legenda rappresentazione swimlane di processo

Rappresenta un evento che da inizio al processo
Rappresenta un evento che indica la fine del processo

Rimando a processo specifico

Si riferisce al flusso che si origina da uno Srart Event ¢
continua tra le attivita seguendo percorsi paralleli o alternativi

—_—
‘j I unattivita che include al suo interno altre attivita
 un'attivith atomica che non pud essere suddivisa in altri sub-
task

I un'attivita atomica che non puo essere suddivisa in altri sub-
task per la quale sono previsti specifici controlli

[= Database

Rappresentano attori autonomi all'interno del contesto (Pool),
al quali corrispondono determinate attivita del processo

Definisce i punti del processo in cui i flussi delle attivita
divergono oppure convergono a fronte di una condizione
logica

Definisce i punti del processo in cui i flussi delle attivita
divergono oppure convergono in piu di 3 attivita

Figura 1: Legenda rappresentazione processo nello standard BPMN
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PG2.1 Presa in carico e gestione del rilievo
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Figura 2: PG2.1 Presa in

carico e gestione del rilievo
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