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1 Introduzione

Il presente documento ha lo scopo di illustrare il processo applicativo implementato per la gestione
informatizzata delle richieste per I’Autoparco, tramite le funzionalita dell’applicativo Order Entry, in
uso dai reparti.
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2 OEPR - Richiesta

La creazione delle richieste per 'autoparco non subira modifiche operative rispetto ad Origine,
Paziente, Richiedente, Medico Richiedente, Scelta delle prestazioni ecc.

Per consentire il booking sara necessario marcare il flag “Prenotazione” in fase di creazione della
richiesta. Attraverso questa operazione saranno visibili i campi “Tipo Prescrizione” e
“Convenzione”.

2.1 OEPR - Creazione Richiesta

Dopo aver selezionato il paziente come di consueto, prima della scelta delle prestazioni,
spuntare il check "Prenotazione” come mostrato nellimmagine seguente.

Paziente \
Origine Nosologico Cognome Nome Braccialetto
[RicoveRo <] | I I [ =
Paziente Selezionato
Nosologico Cognome Nome Data di nascita  Sesso  Braccialetto  Gruppo Fattore RH
2024015813 PROVA PROVA 01/01/2000 M
PATOLOGIE SALIENTL ALLERGIE  INTOLLERANZE FATTORI DI RISCHIO PATOLOGIE FAMILIART PARAMETRI FISIOLOGICI TERAPIE IN CORSO DISABILITA u
Richiesta w
Struttura: @ Richiedente O Richiedente o Ospitante
Ospitante Medico Richiedente MEDICO REPARTO
uUoco21 | 3001 - NEUROCH

Note ‘ ‘ Livello Urgenza

A Ordinario ~

Er?;t:zg::'sm i Eg?a;r::;m 4 Provenienza Paziente Modalita di Trasporto Rg;c:;\one
[01/1072024 |75 [17:26 \@ 4 |Interna ~| v [ v
Tipo Prescrizione Convenzione
INT [pr per Interni = [INTERNI [Interni [ |
Tipo Richiesta Modalita di selezione Chiave di ricerca
| Ricerca perscheds | L)

= . Quantita Quantita s
e N~ I I

\ [indtctro | Avanti J] Annuila |

Figura 1: Creazione richiesta

Si attiveranno i campi Tipo Prescrizione = INT - Prestazione per interni e Convenzione =
INTERNI - Interni, valorizzati automaticamente a partire dalle configurazioni sull’utente. Procedere
alla ricerca delle prestazioni scegliendo Tipo Richiesta = Autoparco e Modalita di selezione =
Ricerca per schede, cliccare sul pulsante Ricerca

Tipo Richiesta Medalita di selezione Chiave di ricerca
| Autoparco hd || Ricerca per schede V| | |
Figura 2: Ricerca prestazioni

Allinterno della Scheda “Richieste autoparco”, selezionare il tipo di servizio richiesto (es:
ambulanza, prelievi, sangue ecc.) e cliccare su Conferma.
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Prestazioni ]
Scheda Seziona
-
ATTENZIONE!"

Indicare obbligatoriamente nel quesito diagnostico:

Edificio, Piano, Numero di Telefono del Reparto di Partenza, Esame da eseguire, Edificio di Destinazione
Paziente con ossigeno SI/NO - Paziente Infetto SI/NO - Medico a Bordo SI/NO

NB: PER AMBULANZA ESTERNA TELEFOMARE AL 3410 PER ACCORDI

[7) RICHIESTA AMBULANZA [) RICHIESTA AMBULANZA ESTERNA [_] RICHIESTA AMBULANZA, RIANIMAZIONE
RASPORTO PRELIEVI ESTERNI

ATTENZIONE!!

Indicare obbligatoriamente nel quesito diagnostico:

Edificie, Piano, Numero di Telefono del Reparto di Partenza, Indirizzo di Destinazione
al 3410 per la pi del materiale nel punto di raccolta

[_] TRASPORTO PRELIEVI ESTERNI
RASPORTO PRELII SACCHE ED EMODERIVATI PER INTERNI

ATTENZIONE!!!
Indicare obbligatoriamente nel quesito diagnostico:
Edificio, Piano, Numero di Telefono del Reparto di Partenza, Edificio di destinazione

Codice Rosso SI/NO
Per sacche ed emoderivati specificare tipologia di richiesta (piastrine, plasma o emazie concentrate)
al 3410 per la pi del materiale nel punto di raccolta
[_] TRASPORTO PRELIEVI INTERNI D TRASPORTO SACCHE ED EMODERIVATI (interni)

Figura 3: Scheda Richieste Autoparco

Per concludere l'inserimento della richiesta, compilare obbligatoriamente il quesito diagnostico
inserendo tutti i dati indicati nella nota di ATTENZIONE!!!
ad esempio:

- Per il trasporto di pazienti: edificio, piano, numero di telefono del reparto di partenza, esame
da eseguire, edificio di destinazione, se il paziente & con ossigeno, se il paziente é infetto ecc.

- Per prelievi, sacche ed emoderivati: edificio, piano, numero di telefono del reparto di partenza,
tipologia di richiesta ecc.

NB: senza I'inserimento di queste informazioni la richiesta verra rifiutata

Dati Aggiuntivi |
Quesitn dizgnostico

Figura 4: Quesito Diagnostico Obbligatorio

2.2 Prenotazione Esami

Una volta creata la richiesta, cliccando sul pulsante PRENOTA comparira la maschera con le
disponibilita in visualizzazione calendario: sara proposta in automatico la prima data/ora
disponibile per la prenotazione, evidenziata dal colore Viola.
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RICHIESTA AMBULANZA
Modaitss Prepotasiore Calentars ]
-« > Oogi “{O» Giovedi', 8 Mag 2025 Mess  Settimznz | Giormo | Agenda  Sinottico

- » Maggio 2025
Giovedi 8/5

i)
3911 - PEDIATRIA GEMERALE

Risorss () Strutturs ©
Solo Prenots Manuale [ Considera Vincoli Geografici [
I 1 Gl ] ]

(1)

3047047 - AMBULANZA 1

“% Risorsa
7355 - AMBULANZA 1 -
13:35
v 13:40
Scala: 13:45

Figura 5: Calendario Disponibilita

La prima data disponibile sara visibile in dettaglio anche nella parte superiore della schermata

mnm
IGiormo Macro Zona
(Blll [E“R) pim
EUR]
muwzu

[ 08/05(2025 giovedi 11:45  §) o3 %, AuBULAEAL 000 - -

Figura 6: Prima Disponibilita

Per concludere la prenotazione cliccare sul pulsante AVANTI posto in basso alla schermata.
Successivamente comparira il riepilogo della prenotazione (Fig.7) e sara necessario cliccare su
ESCI per tornare alla maschera di richiesta di Order Entry.

Richiedente: |

Inviante: lichie Pagante: Inviante:

[ | Il 90 K

Origine: Cognome: Nome: Data Nascita: Sesso: Codice Fiscale ASL di Appartenenza: ASL di Assistenza: lefono: Residenza: Reminders: Soggetto terzo: Consensi:

PROVA PROVA 01/01/2020 M PRVPRV20A01F839Y A.S.L. NAPOLI 1 CENTRO A.S.L. NAPOLI 1 CENTRO imlm: n =
Prescrizioni: ||

Atteso
iatteso Contr.
5 5 . Atteso . QF. QPaz. Q.Sogg. daterz IEE: S

+ Num.Rich. Codice Data Scadenza Num. Tipo P _ (EUR) m;;.ssonF“gg (EUR) (EUR) pzrtl ® Num_Ric Elettr. ‘m—, c (Déﬂ'[?)hm NC
1 202500427848 Prestazioni per Interni  Intemi - w Da non pagare 0,00 R [l

Totale 000 - B

Quota Quota da o

DataAttesa s~ Ritiro ICod..

Responsabile] P enteSoggettoterze pofertNote, «
‘Convenzionaref (EUR) o EuR) (EUR) o Cartelling

21/05/2025 mercoledi 17:59 Esequito  AMBUL  RICHIESTA AMBULANZA “36 AMBULANZA 1 AMBULANZA 1 ml m"' 000 -f+f~ - null

—_ T =]

Figura 7: Riepilogo Prenotazione

A fine prenotazione sulla schermata Attivita di Order Entry saranno visibili data/ora ed unita scelti.
|
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Richiesta \ Attivita N  DatiAggiuntivi | Referti \  Dati Amministrativi | Privacy
Sceltz Erogatore
() Ativita/Erogatore (8] Erogators/Attvita | AUTOR [auTOPARCO | -]
Tipa Richiesta Modzhita di selegione Chiave di ricerca

I ][ V] | | o o
- Quantits Quantits -
Cal=l == === (=== = 1

1w o s e | A

Figura 8: Order Entry - Attivita

NB: Affinché la prenotazione sia effettuata correttamente e I'autoparco ne abbia chiara
visione, é indispensabile che i campi “Stato” - “Data” - “Unita” siano interamente compilati.
Nello specifico:

- lo Stato e “PIANIFICATO”
- sono presenti la Data e I’orario scelti in fase di prenotazione
- é presente I’Unita scelta in fase di prenotazione.

In assenza delle informazioni riportate in questi tre campi, I'autoparco non ricevera la
prenotazione inserita.

2.3 Scelta Data Prenotazione

Qualora la prima data disponibile proposta dall’applicativo non fosse quella desiderata, sara
possibile scegliere una nuova data dal calendario:

-«
1. Utilizzare le freccette - per sfogliare i mesi
2. Cliccare il giorno desiderato sul calendario, selezionando i giorni di colore verde (giorni
disponibili)
3. Cliccare l'orario desiderato dalla griglia laterale; comparira la schermata di Inserimento
appuntamento con il riepilogo delle informazioni (Fig.9)
4. Cliccare Riserva
5. Cliccare su Avanti e successivamente su ESCI per tornare alla maschera di richiesta di Order
Entry.

Inserimento appuntamento
Abtwaitd: |
=2 AN, ROEETA AMBLLANIA S 102 Dy DE0D Gl
Vincoli: |
Hardalita-
Plrapotaly L ik et
T Strdbuce T Rimarsel
(BT - AMBULANTA | [ - AT &
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Figura 9: Cambia Riserva

2.4 Cancellazione Prenotazione

Per cancellare una prenotazione effettuata, e liberare il posto in agenda, sara necessario cliccare
sul pulsante REVOCA presente nella schermata principale della richiesta

Richiesta  \____ attvta | Dot Aggiuntii O Referti N st et () privacy

Identificative
202500384963

Richizdente. Medica Richizdants Ubicazionz Reparto
[voc17 |[3911 - PEDIATRIA GENERALE [ | [ABATE ELIO | - . ]
Dtz Pravists di Erogazione ra Pravista di Erogazione Dita di Creazione
i —c vs/05/2025 1045

Stato Livello Urgenza Brovenianza Paziente
[PRESCRITTO v] [o |[ordinarie [ | Interna e

Note

PROVA

A
[ Conferma | —Gimina ] Amnuila | tnoltra — | Revocs | Siampa ] Ankeprima || Duplica ]
e

Figura 10: Revoca Prenotazione
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