
MODALITA’ DI PAGAMENTO VOLONTARIO PAGOPA 

Una procedura alternativa per il rilascio della cartella clinica è la richiesta tramite portale web 

allegando la ricevuta del versamento di 15€ tramite il pagamento spontaneo da effettuare con 

PagoPA. 

1. Cliccare sull’icona “PAGO PA”  

2. per l'Ente selezionare AOU Federico II; 

3. per Tipologie di pagamento selezionare Proventi per rilascio cartelle cliniche; 

4. cliccare su Procedi; 

 

5. Nel campo “Numero Richiesta”, inserire il periodo di riferimento del ricovero (ad. Esempio: 

ricovero febbraio 2025) per il quale si richiede la copia della cartella clinica. 

6. Nel campo relativo all'importo, inserire il valore 15 (euro). 

7. Compilare i campi con Nome e Cognome, Codice Fiscale ed email 

8. Cliccare su Aggiungi al carrello 



 

9. Cliccare sul Carrello in alto 

 



10. Accedere al Carrello: nella sezione “Dovuti”, cliccare sui tre puntini nella colonna 

“Azioni”, quindi selezionare “Scarica Avviso” 

 

11. Il sistema invierà immediatamente una email contenente un codice di verifica. Inserire tale 

codice nel campo “Codice verifica” e cliccare nuovamente su “Scarica Avviso”. 

 

12. Una volta scaricato l’avviso, procedere alla stampa e successivamente effettuare il 

pagamento tramite uno dei canali PagoPA disponibili. 


