LETTERA DI ACCETTAZIONE DEL PREVENTIVO D.D. 08-10-2019
PER LO SVILUPPO DI PIATTAFORMA INFORMATICA

Spett.le Koineé Servizi S.r.l.,
con sede legale in Cremona, Via Carlo Minuti 7
in persona del legale rappresentante dott. Antonio di Malta

Con riferimento al preventivo per lo sviluppo di una piattaforma informatica - da Voi presentato in data
08.10.2019 (All. 1) all'lRCCS MultiMedica — MultiMedica S.p.a. nell’ambito del Progetto RF-2016-02364513-
Basic requirements and preliminary studies for a program of prevention of diabetes type 2 in Italy - di

|ll

seguito il “Progetto”, con la presente lettera I’Azienda Ospedlaiera Universitaria Federico Il (di seguito AOU

Federico Il) dichiara di accettare il suddetto preventivo con le seguenti specifiche richieste.

1. Koine Servizi srl si impegna per tutta la durata del progetto, a svolgere tutte le attivita finalizzate allo
sviluppo, alla messa in funzione ed alla manutenzione relative alla piattaforma “IT Services and Data

Bases” cosi come descritte nel preventivo 08/10/2019 sopra citato

2. Koine Servizi srl, al fine di garantire I'accesso alla piattaforma informatica di cui al punto 1, assicura
|'assistenza necessaria ai MMG ed al personale tecnico per la configurazione e l'interfacciamento dei

devices con la piattaforma stessa;

3. Koineé Servizi srl provvedera alla manutenzione ordinaria e straordinaria della piattaforma e a garantire il
suo funzionamento per tutta la durata del Progetto, anche eventualmente prorogata. In particolare:
a. In caso di malfunzionamenti Koiné Servizi srl garantisce la presa in carico della segnalazione entro
e non oltre la giornata lavorativa successiva alla medesima e a ripristinare il funzionamento della
piattaforma entro i successivi 3 giorni lavorativi;
b. In caso di variazioni normative concernenti la privacy dei pazienti e la trasmissione/conservazione
dei relativi dati personali e/o particolari sulla piattaforma, Koiné Servizi srl adeguera la

piattaforma e le relative interfacce ai nuovi parametri normativi.

4. Koiné Servizi srl si impegna a fornire all’AOU Federico Il (vedi successivi punti 6.d e 11) adeguato
supporto tecnico per l'accesso e l'elaborazione dei dati, tramite personale dedicato reperibile

telefonicamente;
5. Iservizi di cui ai precedenti artt. 3 e 4 non comportano oneri aggiuntivi per AOU Federico Il;

6. Koine Servizi srl garantisce che i dati relativi ai pazienti arruolati nel Progetto:



a. saranno inseriti dai MMG mediante la compilazione dei due questionari web (Findrisc e Par-Q),
I’accesso ai quali sara reso possibile solo tramite I'utilizzo di credenziali univoche a tre livelli: User
ID, Password e OTP (One Time Password);

b. saranno conservati in forma pseudonimizzata secondo i piu alti e moderni standard di sicurezza,
internazionalmente riconosciuti, in un RDBMS SQL dedicato su un server di proprieta di Co.S.
ospitato con un contratto di housing presso una web farm certificata con sede in Italia;

c. saranno oggetto di periodico backup automatico su server diverso da quello di cui al punto b.

d. una volta raccolti, psedonimizzati ed aggregati, saranno accessibili unicamente all’AOU Federico Il

mediante I'utilizzo di credenziali univoche di accesso.

7. Il budget di Progetto destinato allo sviluppo della piattaforma informatica (Voce IT Services and
Databases), pari complessivamente a € 91.300,00 (novantunomilatrecento/00) iva inclusa, & suddiviso
cosi come di seguito descritto all'interno del Partenariato composto da IRCCS MultiMedica -
MultiMedica S.p.a. (Capofila e U.O. 1), ASST Gaetano Pini — CTO (U.O. 2) e AOU Federico Il (U.O. 3):

e |RCCS MultiMedica — MultiMedica S.p.a.: € 50.000,00 (cinquantamila/00);
e ASST Gaetano Pini — CTO: € 20.800,00 (ventimilaottocento/00);
e AOQOU Federico Il: € 20.500,00 (ventimilacinquecento/00).

Koine Servizi srl sviluppera la piattaforma e la rendera accessibile ad AOU Federico Il nei tempi stabiliti ai

punti successivi.

8. La quota di budget a disposizione di AOU Federico Il € suddivisa nelle seguenti tranches di fatturazione:

Tranche di fatturazione Imponibile IVA Totale fattura
Alla sottoscrizione del contratto €12.245,91 22% € 12.500,00
31/12/2020 €6.557,38 22% € 8.000,00
Totale € 16.803,28 22% € 20.500,00

Con l'eccezione della tranche anticipata alla sottoscrizione del contratto, ogni singola tranche di
fatturazione verra erogata entro 30 giorni dalla data di ricezione della relativa fattura da trasmettersi a
Azienda Ospedaliera Universitaria Federico Il, via Sergio Pansini n.5, 80131, Napoli, codice fatturazione
elettronica n.ro UFMDEA.

9. Lo sviluppo della piattaforma di cui all’allegato preventivo dovra avvenire entro e non oltre 90 giorni
solari dalla data di sottoscrizione del contratto. Entro i medesimi 90 giorni solari dalla data di
sottoscrizione del contratto, la piattaforma dovra essere completata, configurata e accessibile
tramite le apparecchiature in dotazione ai MMG. Le parti si riservano di implementare ulteriori

upgrade alla piattaforma nel corso della durata del Progetto.



10.La piattaforma dovra essere operativa fino al 31/03/2022, data di fine Progetto. Eventuali proroghe del
Progetto approvate dal Ministero della Salute determineranno una proroga automatica anche del

funzionamento della piattaforma senza che si debba ricorrere a formali comunicazioni in merito.

11.l'accesso ai dati conservati nel RDBMS SQL Co.S. sara garantito al’lAOU Federico Il anche dopo la
scadenza del Progetto in ogni momento per 24 mesi dalla data di fine progetto, anche eventualmente

prorogata.

Si allega:

All. 1 - Offerta economica inviata a IRCCS Multimedica — Multimedica SpA in data 08.10.2019 per la
realizzazione della piattaforma “IT Services and Data Bases” relativa al progetto “Basic requirements and
preliminary studies for a program of prevention of diabetes type 2 in Italy” nell’ambito del bando per la

Ricerca Finalizzata 2016.

Data e Luogo Data e Luogo

Firma per accettazione Firma per presa visione
Azienda Ospedaliera Universitaria Federico I Koine Servizi S.r.l.

Il Legale Rappresentante Il Legale Rappresentante
Awv. Anna lervolino Dott. Antonio Di Malta




