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Incidente:

Evento inatteso, con danno o senza danno per il paziente, che si verifica nel corso di
un trattamento come effetto combinato dell’azione dell’operatore con le condizioni di
precarieta latenti (strutturali, organizzative, dotazionali ...).

Incidenti

Quasi evento (evento evitato o near miss)

Errore, violazione o incidente che, per causa fortuita o intervento tempestivo di un Near Misses

operatore, non ha avuto conseguenze.
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Errore

Situazione in cui I’esito di un’azione (singola prestazione o procedimento piu Errori

complesso) non haraggiunto i risultati che erano stati prefissati

“... L'unico peccato imperdonabile
nascondere l'errore.” K.R. Popper




